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Introduktion och fragestillning

Under drygt tre veckor' har vi, en grupp av fyra personer, studerat och analyserat hantverk i Sydafrika. Pa
uppdrag av Ann-Catrin pa “The House of Fair Trade” besokte vi en rad producenter som — tillsammans med en
laddning produkter som redan fanns pa lager — blev dverlimnade till henne av en svensk privatperson som
handlar med olika produkter fran hela Afrika och hade upprepade handelsrelationer med de ovannimnda

producenterna och hantverkarna.

Vi besokte fem hantverksproducenter och berdrda intresseorganisationer i Kapstaden, en hantverksproducent i

Kwazul-Natal samt en FLO-certifierad citrusfarm i Fort Beaufort, Eastern Cape.

=  Warnyenga Trading

=  Combrinck

=  Stephanie Little Reminder Boxes

=  Get wired

= Streetwire

= Jlala Weevers

= Riverside
For att fa en jimforelse med vara hantverksproducenter som inte dr anslutna till rittvis handelsrorelsen drog vi
nytta av tiden vi hade bokat med hela studiegruppen pa the Streetwire, en certifierad IFAT medlem.
Berorda intresseorganisationer:

= Nathi Tshabalala pa Fair Trade Association for Craft in South Africa (FACSA)

=  Cape Craft and Design Institute (CCDI)

= Organisationsenheten pa “the Red Shed” hjilper smaskaliga producenter med foretagskunskap och

marknadsutvecklingen. Malet &r att fa en storre kundkrets tack vore alltid storre forséljningsstillen, etc.
=  South African Institute for Entrepreneurship in Cape Town

Ett skil till att vi valde att studera hantverk i Sydafrika var var forestdllning om att det var litt att na ut till
hantverksproducenter eftersom de ofta organiserar sig i kooperativ och smaskaliga producentgrupper. Vi antog
att deras organisationsform skulle tillata oss att delta pa ett nagot mer aktivt sitt i deras (arbets-) liv dven under

den korta tiden vi tillbringade tillsammans med dem.

En speciell anledning for Talitha att vilja hantverk som studiefokus var att fa ett fordjupat intryck om
hantverksomraden i Sydafrika, vilket kunde mojliggora jamforelser med de upplevelser hon hade haft i

samarbete med en filippinsk kvinnoorganisation mellan maj 2005 och maj 2007.
Vér huvudfraga innan resan till Sydafrika var:

Hur kan smaforetag och hantverkare viixa med hjalp av olika stod?

! Det blev tva intensiva veckor bara for Talitha pa grund av jobbet hemma i Schweiz.
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Fragan ror entreprenorskap och stodmekanismer som finns for individer och grupper som vill skapa
arbetstillfillen och bygga upp en ekonomisk verksamhet. Vért huvadmal var att bistd importorganisationerna

med information av producenter i Sydafrika och att informera Véarldsbutikerna om producenterna.

Begrinsningar och intressanta led for framtiden

Ett andra mal vi hade med resan var att samla in information om producenter for att skapa ett spel. Syftet med
spelet dr att oka forstaelsen och kunskapen om rittvis handel/rittvisemirkt. Vilket skulle oka forstaelsen for u-
lindernas dilemma. Spelet betyder mycket for oss och &r en viktig (blivande) produkt. Vart mal var att presentera
detta till hosten. Detta har dock dndrats under sommarens gang och Jarita, Catarina och Talitha kom under
helgen i Vingaker i slutet av augusti dverens om att spelidén skulle aterupptas i ett arsprojekt med start i borjan

av 2008.



Bakgrund

Hantverk som nationalekonomisk bransch har en viktig roll i Sydafrika. Att det finns en generell stolthet over
uppfinningsrikedomen inom landets hantverksindustri kdnns och syns klart. Flera nationella och regionala
initiativ strdvar mot skapandet av forbéattrade utstillnings- och marknadsforingsmojligheter for hantverksgrupper

och individuella personer.

Genom att Sydafrika &r ett populirt turistland medfor detta att en substantiell andel av landets inkomster hérror
fran turismen. Aven om Sydafrika stadigt har utvecklats efter Apartheids fall, #r den utvecklingen idag mest
signifikant i Kapstaden, Port Elizabeth, Durban och Pretoria/Johannesburg. Utanfér dessa fyra ekonomiska
centrer dr utveckling fortfarande marginell och fattigdomen finns kvar trots manga regeringsinsatser. Stora

inkomstklyftor avser Sydafrika som utvecklingsland med en av den hogsta nivan pa inkomstskillnader i virlden.?

Sydafrika &r ett land som har de storsta inkomstklyftorna i vérlden. Idag sker en stor “’braindrain”. De som har
kunskap flyr Sydafrika delvis pga. vald. En annan anledning &r att de som besitter kunskap kénner att de inte lika

l4tt kan fa finansiellt stod sedan BBBEE infordes.

Under hela studiegruppens resa genom Sydafrika &r det inte bara vi i hantverksgruppen som upptickt hur viktigt
hantverket &dr for en stor del av befolkningen. Sysselsittningen med hantverk och forsdljningen av produkter
finns pa olika platser och ofta i samband med turism eller produktion av livsmedel avsedd for export. Sa har
kvinnogrupper inom frukt- och vinfarmer borjat med smaproduktion av hantverksprodukter som sidoverksamhet.
Huvudverksamheten &r arbete inom odlingen eller/och produktionen. Vissa kooperativ &r helt eller delvis FLO-
certifierade. Ett annat nytt koncept dar man skapat en plattform med turism/hantverk dr Fair Trade in Tourism.

Hir har man hantverksforséljning som en bisyssla.

Vi ska i en forsta del beskriva de stora politiska riktlinjerna och program som anordnas ifran statliga
myndigheter. Sedan ska vi ta upp, nagra sydafrikanska institutioner som erbjuder stod, bade ideellt och

finansiellt. Detta ska sedan ge oss bakgrunden till diskussionen av var huvudfragestillning i nista kapitel.

2 http://en.wikipedia.org/wiki/South_Africa



Betydelse av hantverksindustrin i Sydafrika
i. Siffror och atgérder for att utveckla hantverksindustrin

Pa Sydafrikas regeringshemsida ldser man att det uppskattas att hantverksindustrin anstéller mer &n 1.2 millioner
personer och skapar inkomster pa R 3.5 miljarder per ar. Hantverksprodukter som produceras exporteras dver
hela virlden. Mandatet for aktiviteter och program som tas upp av regeringen i utvecklingen av hantverkssektorn
hirleder sig framforallt fran the White Paper on Arts, Culture and Heritage and the Cultural Industries Growth
Strategy’. Utvecklingen av Sydafrikas hantverksindustri ir en pagiende prioritet for regeringen genom
Department of Arts and Culture. Manga stakeholders dr involverade i olika initiativ for att utveckla sektorn.
Utvecklingspolitiken fokuserar pa att ta itu med att koordinera sektorn, skydda den inhemska know-hown och
erkidnna de levande skatterna. Man vill dven forbéttra mojligheterna till produktutveckling och trining, utveckla
och forbittra skickligheterna. Andra punkter man forsoker forbittra &dr att gora tillgang till marknaden och

informationen biittre och att basmaterial och finansiellt stod skall finnas tillgingligt.*

Betydande program inkluderar the National Craft Imbizo, en utstillning och marknadsforingsplattform for
sydafrikanskt hantverk. Designkonceptet Beautiful Things Exhibition féddes ar 2002, i samband med
Johannesburg World Summit on Sustainable Development. En nationell strategi &r att sprida utstillningen till
alla 9 provinser for att ge pagdende showcasing och oka mojligheterna till aterforséljning. National Crafts
Development Initiative, leds av the National Arts Council (NAC)® och som stdds av flera nationella institutioner.
NAC astadkommer en plattform for utvecklingen av den lokala marknaden genom att organisera

hantverksmiissor pd olika nivier.®

ii. Hantverket — en intradesbiljett till det lovande landet?

Hantverk har stor betydelse for Sydafrika. Behover man extra hjilp ar det litt att engagera hela familjen eller
véinner. Det ger en mojlighet att 6verleva. Oftast har man brist pa utbildning och da #r detta ett sitt att fa en
inkomst. Ar man flera tillsammans har man storre chans att utvecklas och kopa realkapital. Det krivs inte heller
mycket startkapital. Detta for att materialet har ett 1agt inkOpspris ex. telefontradar eller sa kan det vara gratis
(tex gris som anvinds for att viva korgar). Ibland anvinds till och med atervinningsbart material sasom papper,
aluminiumburkar eller plast. Bor man i ett samhille didr inkomstklyftan mellan rika och fattiga &r stor &r
hantverket en mojlighet att trida in i det lovade landet. Eftersom Sydafrika dr ett turistland sd 4r dessa en bra
kopgrupp. For vem vill inte kopa billigt hantverk? Men de lokala smaproducenterna far sta emot mycket yttre
péfrestningar. Det 4r manga andra afrikanska emigranter som tar med sig och tar in olagligt hantverk. De som
tillverkat dessa har ingen kompetens om vad marknaden vill ha och sitter déirfér laga priser. De lokala
hantverkarna har god kidnnedom design och vad som gar att silja dirfor sitter de ocksa nagot hogre priser och

det dr svart att konkurrera med de olagligt importerade produkterna.

? Fér mer information hittar ni dokumentet pa Departement of Arts and Cultures” hemsida:
http://www.dac.gov.za/white_paper.htm, 13.10.2007

4 South African Government Information: http://www.info.gov.za/aboutsa/artscult.htmécrafts, 13.10.2007

3 National Arts Council South Africa: http://www.nac.org.za/

6 South African Government Information: http://www.info.gov.za/aboutsa/artscult.htmifcrafts, 13.10.2007
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Sydafrikanska institutioner som bjuder ideellt, finansiellt och radgivande stod

Vi forsoker i detta kapitel presentera olika institutioner som spelar en roll inom hantverksindustrin i Sydafrika.
Genom att framstilla deras kriterier och riktlinjer vill vi ge en bild av for- och nackdelar av de olika
institutionerna. Har nedan hittar ni information om ett mirkningsinitiativ, Proudly South African, som vill framja
sydafrikanska foretag, produkter och tjanster som hjilper till att skapa arbetstillfallen och ekonomiskt tillvaxt i
landet. Cape Craft Design Institute (CCDI) som vill frimja tillvixten av hantverk som ekonomisk sektor i
Western Cape province i Sydafrika. Fair Trade Association for Craft South Africa Western Cape (FACSA) som
vill frimja rittvis handel i Sydafrika, vara till forman av sydafrikanska hantverksproducenter och stodja B-BBEE
(Broad Based Economic Empowerment) anstringningar. The Waterfront Red Shed och Blue Shed som vill
fraimja hantverksproducenter och South African Institute for Entrepreneurship som vill utveckla en
entrepreneurméssig kultur och ett positivt tinkande bland ungdomar och vuxna samt att genom att stodja

skapandet av entreprenorer och effektiva foretag motarbeta fattigdomen.

i. Proudly South African

Pa hemsidan presenteras Proudly South African som beskriven nedan:
“Proudly South African is an exciting campaign to promote South African companies, products and services

which are helping to create jobs and economic growth in our country.”

Kampanjen, ett initiativ av National Economic Development and Labour Council (Nedlac) beskrivs som en vig
for varenda sydafrikan att med stod fran fackforbund, organiserad affarsverksamhet, regeringen och
samhillsorganisationer gora nagonting konkret at skapande av jobb och uppbyggning av deras unga nation. I
kampanjens hjérta finns logon Proudly South African som kan anvédndas av féretag som mdter nedan beskrivna

standarderna for att identifiera de sjédlva, deras produkter och tjdnster. Kriterier dr foljande:

1. Foretagets produkter och tjdnster maste utgdra minst 50 % av produktionskostnaderna, samt
arbetskraften mast vara i Sydafrika. Produkten maste "substantiellt fordndrad" (med andra ord: en
produkt som #r importerad och aterpackad uppfyller inte kraven.)

2. Foretaget och produkterna/tjinsterna maste leva upp till hoga kvalitetsstandarder.

Foretaget maste leva upp till rittvisa arbets- och anstillningsvillkor.

4. Foretaget maste leva upp till hallbar utveckling och att arbetsmiljon

Genom att leva upp till dessa standarder, kan konsumenterna vara sékra pa att foretagen och deras produkter som
bir symbolen Proudly South African dr av hog kvalitet, har ett socialt ansvar och stodjer den lokala ekonomin.

Logotypen syns pa en stor varietet av produkter genom hela landet. Detta lade vi mirke till under var vistelse i
Sydafrika. Logotypens syfte ér inte bara att fa folk att gora ett viktigt personlig bidrag utan att skapa jobb i Sydafrika.
Man vill att producenterna skall forbittra kvaliteten pa sina produkter och skapa en kénsla av stolthet 6ver den nya
nationen. Medlemskap #r ocksa Oppet for en lang rad organisationer som vill stodja sydafrikanska foretag och
affarsverksamheter saisom NGOs, sportsorganisationer, utbildning och hilsoinstitutioner. Regeringsdepartement pa
lokala, provinsiella och nationella nivéer kan ocksa vara med. Sa dven media och personliga individer, alla kan vara

med som medlemmar i kampanjen.

"Now every South African can be a nation-builder. As South Africans, we often forget how innovative,
entrepreneurial and competitive we can be. We need to find a new sense of pride in who we are and what we can

achieve. With the Proudly South African campaign, companies can identify themselves as such for everyone to see."
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”Business Membership” fran Proudly South African kostar 0.1% av forsiljningen, det vill sidga, ett minimum av
R500 per ar och ett maximum av R500 000 per ar. For ett “start-up business” under de forsta 12 manader ligger
det pa 0.05% av forsiljningen per ar och NGOs eller organisationer som har med hilsa, utbildning eller sport att
gora betalar R500 per ar. Vi triffade nagra hantverksforetag eller -grupper som anvinde loggan “The Proudly

South African” pa sina produkter. Mer om dessa hittar ni lite senare i kapitlet ”Vara besok”.

ii. Cape Craft and Design Institute (CCDI)
The Cape Craft and Design Institute (CCDI) grundades ar 2001 for frimjande och tillvidxt av hantverk som
ekonomisk sektor i Western Cape province i Sydafrika. CCDI ir en Section 21 not-for-profit foretag’ av ett

gemensamt initiativ av provinsregeringen i Western Cape och Cape Peninsula University of Technology.

P4 deras hemsida® kan hantverkare engagera sig genom att:

= Delta i hantverksmoten varje méanad

" Fa all information som behovs fran CCDI's newsletter som utges manadsvis.

] Genom expertradgivning fa en bedomning av sin egen verksamhet.

. Delta i trinings- eller mentorskurs

. Anvinda produktutvecklingskliniken, center for innovation och AMTS
FabLab’

- Delta i marknadsforingskurser.

iii. Fairtrade Association of Craft South Africa Western Cape
(FACSA W(O)

Fair Trade Association of Craft South Africa Western Cape vill framja rittvis handel i Sydafrika, vara ett stod
till sydafrikanska hantverksproducenter och stodja B-BBEE (Broad Based Black Economic Empowerment).
Cathy Wijnberg, Market Development manager pa the Cape Craft & Design Institute (CCDI) inspirerades pa ett
internationellt symposium for rittvis handel i Cancun, Mexico i september 2003 for att frimja expansionen av
rittvis handelsforman i Sydafrika. FACSA (WC) grundades 2004 av hantverksproducenter, agenter och CCDI.
Nathi Tshabalala, diplomerad i Business Communication och fd. keramik marketing consultant dr passionerad
av rittvis handel i hantverk och turism. Han idr styrelseledamot i FACSA. En inspirerande person som &r
dedikerad till turism- och hantverkssektorn. Han tror starkt pa att de tva kompletterar varandra. Nir turism vixer
i Kapstaden vixer ocksa hantverkssektorn, eftersom turister alltid koper souvenirer, ofta #r det
hantverksprodukter. Om de produkterna har ett mervirde, som nir det giller réttvis handels produkter blir
inkopen storre. Registreringen hos FACSA berdknas pa grund av “gross annual sales”: Med en forsiljning

mellan 0 och R250.000 kostar medlemskap R50, for R250.001-R500.000 ligger den pa R100 och sa vidare.

7 The South African Companies Act provides for an “association not for gain in terms of Section 21.” [Companies Act §21] Such an
organization, commonly called a “Section 21 Company,” must have at least seven members, each of whom makes a guaranteed
commitment in the event of the institution's financial failure (although such commitment may be purely nominal). The primary purpose
of a Section 21 Company must be to promote religion, the arts, science, education, charity, recreation, any other cultural or social
activity, or communal or group interests. http://www.usig.org/countryinfo/southafrica.asp#Relevant_

8 http://www.capecraftanddesign.org.za/

® AMTS = Advanced manufacturing technology strategy. FabLab = group of off-the-shelf, industrial-grade fabrication and electronic tools,
wrapped in open source software and programs.



iv. The Waterfront Red Shed Craft Workshop and Blue Shed
Craft Market

Pa the V & A Waterfront som ligger mellan Robben Island och Table Mountain i hjértat av Kapstadens hamn,
kan turister uppleva “shop till you drop”, lata underhélla sig, bo pa hotel och i luxudsa ligenheter. Mellan
byggnader dir vérldskidinda mérken siljs finns det The Red Shed Craft Workshop som ir ett “showcase” for
kreativitet och talang dér turister kan se “art in action”. Pa the Red Shed finns det unika present idéer, exklusiv
klddsel, stilfulla laderprodukter, firgglada kreationer for barn, nutida mobler och mycket eftersokt konstverk.
Alla produkter &r tillverkade med lokalt material av sydafrikanska talanger och har ritten till att bara logotypen
till ”Proudly South African”. Inom byggnaden finns det ett kontor med négra anstillda. De hjélper utstillarna i
the Red Shed med administrativa fragor, exportfragor, betalning med kort osv. Intresserade hantverkare far
mojlighet att borja med att stiilla ut sina tillverkade produkter i en liten utstéllningsvagn till en 1ag hyra. Fordelen
med de vagnarna &r att de kan stillas upp var som helst inom the Red Shed och att hantverkare kan prova
intresset for deras produkter till en liten finansiell insats. Sedan far de mojlighet att byta till ett litet stand pa
nagra m2 om det visar sig att produkten séljer bra. Eftersom de har storre inkomster klarar de att betala for den
hogre hyran och samtidigt far chansen att visa upp flera produkter. Storleken pa montern kan man sedan utoka
successivt men samtidigt okar ocksa hyran. Enligt de tva personer vi pratade med pa the Red Shed i juni 2007,
finns det mojligheter att ta till hjélp inom produktutveckling och inredning av utstidllningsytan. Tyvérr finns det
inte mycket information om detta p4 the Waterfront hemsida'®. Det verkar inte som om hemsidan #gnas t utbyte
med och information av intresserade hantverkare, i alla fall inte pa Internetsektionen. Det finns ocksa ett intranit

dér man far logga in sig.

Som vi horde fran de tva intervjuade personerna pa the Red Shed ér den naturliga fortsittningen efter ha haft det
storsta mogliga standet pa the Red Shed dverga till ett stand pa the Blue Shed Craft Market. The Waterfront
Craft Market #r flaggskeppet av smabusinessutveckling pa the V & A Waterfront och en av de storsta inomhus

konst- och hantverksmarknader i Sydafrika.

v. South African Institute for Entrepreneurship
The South African Institute for Entrepreneurship's mission och vision &r att utveckla en entreprendrmaissig
kultur och ett positivt tinkande bland ungdomar och vuxna samt att stodja skapandet av entreprendrer och
effektiva foretag och pa detta sétt motarbeta fattigdomen. South African Institute for Entrepreneurship utvecklar
innovativt material som anvéander originella, kreativa metoder och tridnar ldrare och samhillsbaserade
organisationer. Detta for att de kan ge vidare deras affirsfardigheter, uppticka entreprenorskapskvaliteter och
mojliggora en héllbar ekonomiskt utveckling samt skapandet av vilfard. SAIE &r en icke-profit, Section 21 icke-
regeringsorganisation (NGO) med Section 18a status som grundades i 1996 ut av Triple Trust Organisation
(TTO). Man insag att det fanns ett kritiskt behov for latt tillgdngliga trdningsmaterial for finansiell alfabetisering
for bade smaforetagssektorn och skolor. De arbetar i alla provinser in Sydafrika i samarbete med flera
sydafrikanska NGOs och med utbildningsdepartementet men ocksa dver hela virlden. Deras arbetsmaterial har

anvints i mer dn 75 ldnder och Oversiitts till 18 sprak.

1 http://www.waterfront.co.za/index.php



Vara besok

Vi tog kontakt med producenterna vi tankte besdka pa uppdrag av Ann-Cathrin pa the House of Fair Trade via
telefon och rekommendationer pa plats. Ddrutdver hade vi information fran deltagarna i 2006 ars rittvis

handelskurs.

Pa 6nskemal av Ann-Cathrin pa The House of Fairtrade besokte vi alltsa foljande producenter:

-Little Reminder box
-Combrink
-Warnyenga Trading

Dessa producenter har Overlimnats till Ann-Cathrin fran David Soderlund for att ta reda pa foretagets
verksamhet och utreda om det &r rittvis handel. Dessutom besokte vi Riverside, enligt rekommendationer av

Bertil Hoglund. Pa eget initiativ besoktes dven Get Wired och Ilala Weavers.

Warnyenga Trading

Den 21.6.07 begav vi oss pa en uppsokningstur av foretaget Warnyenga Trading som sedan visade sig besta av
tva marknadsstand. Bakom Warnyenga Trading star Isabelle Ngandu som ursprungligen kommer fran Kongo-
Kinshasa och nu #r bosatt i Kapstaden sedan hon flyttade till Sydafrika for 17 ar sedan. Idag tillverkar och siljer
foretaget smycken (halsband, 6rhidngen, armband), kuddfodral, véskor, tallriksunderligg, m.m. med olika motiv.
De koper tyg, batikbonader med traditionella tryck och musikinstrument (djembetrummor) i Kongo for
aterforsiljning. Populdra motiv dr “the big five”, motiv fran afrikansk kultur, folk och tradition i byar, etc.
Foretaget har ytterliggare en sidoverksambhet, det dr produkter som Isabelle tillverkar av djurhud. Isabelles make
resar ofta till grannlidnderna for att kopa in tyg och material som Isabelle sedan omarbetar till produkter. Han
befann sig pa en affirsresa till Zimbabwe under tiden som vi var i Kapstaden. Isabelle siljer sina produkter
tillsammans med sin bror pa tva marknader: The Green Market Square i centrum av Kapstaden och pa the Hout

Bay, en turistort pa vigen till Cape Point.

Combrinck
Combrinck ir ett foretag som tillverkar lampor i metall med olika motiv framf6r allt “The Big Five” (motiv med
leopard, lejon, elefant, buffel och zebra). Andra populira motiv #r solen och monster fran zulukulturen.
Foretaget dgs av Johan Combrinck som anstiller fyra mén varav tre arbetar i verkstaden som ligger i en
businesspark i nirheten till Stellenbosch och en person i affiren pa the Waterfront. Foretaget har ytterliggare tva
sidoverksambheter:

= Lampfotter i olika sorters trd som tillverkas av nedre delen av stammen med rotter. Detta ramaterial

hdmtar han sjilv i skogen. Stammarna som han tar &dr redan doda och torra.
= Tillverkning av koksskéap och lador som &r den nyaste verksamheten. Han har ett dataprogram som han

anvinder for koksplanering och tillverkar helt sjdlv 1ador, luckor och innerskapet.
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Get Wired

Foretaget tillverkar med hjilp av ett 10 tal anstéllda olika smycken, inredningsdetaljer och accessoarer i tyg,
pérlor och staltrad. Foretaget dgs och startades av Gelda 1996. Alla hennes anstillda utfor sina arbetsuppgifter i
hemmet. Luvui, en av Geldas huvudansvariga utbildar nyborjare pa xhosa. Cornelia hjilper till med det

administrativa och redovisning.

Get Wired har inhemsk forséljning pa bl.a. the Red Shed och exporterar till Irland, USA, Tyskland, Sverige och
Belgien, ibland &dven till Nya Zeeland.

Ilala Weavers

Ligger i Hluhluwe i Kwazul-Natal provinsen.

Det startades for 30 ar sedan for att stotta och bibehélla den gamla traditionen inom Zuluhantverket som da var

starkt hotat att forsvinna. Idag stodjer projektet mer dn 2000 hantverkare som véver korgar och gor smycken.

Ilala Weavers har det storsta utbudet av Zulukorgar under ett och samma tak. Alla hantverkare, kvinnor och min,
arbetar hemifran. Deras alster siljs sedan i affiren. Det finns dven ett museum som visar zulukulturen historiskt
sett och man kan #dven kopa nytillverkad typisk zulukonst. For att fa en bittre insikt 6ver hantverket fran

zulufolket kan man besoka deras "Workshop-by” THEMBALETHU CRAFT VILLAGE som ligger direkt i

anslutning till museet.

11



Diskussion

For att paminna er om huvudfragestillningen tar vi upp den igen hir: Hur kan smdforetag och hantverkare vixa
med hjdlp av olika stod? En relaterade fraga dr: Pa vilket sctt forsoker man forbdttra kompetensen inom

foretaget for de anstillda? Ar det realistiskt i dagens lige att overlimna ett digande till de anstillda?

Ann-Catrins lista - Producenter som i flesta fall aldrig hade hort talas om réttvis handel

Forbereda som vi var innan resan om den oklara statusen hos de 6verlimnande producenterna inriktade vi vara
fragestéllningar si gott som vi kunde till deras situation. Dessa anpassades sedan igen nere i Kapstaden pa grund av
Okad insikt och vi la var huvudsakliga fokus pa fragor om de handelsrelationer de hade upplevt och deras
forestillningar om mojliga fordndringar och fordelar med rittvis handel. Detta betydde samtidigt att alla fragor

angaende fordndringsprocessen med IFAT medlemskap och fragan om “fore-efter” var irrelevanta.

Ett bestdende intryck hos oss var den forvaning vi blev bemétta med av flera personer nir det gillde var
kinnedom om support av foretagsverksamhet i Sydafrika. Det verkade som ett pussel for oss da vi fick se att
framfor vara 6ppna dgon fanns det uppenbara stddmojligheter. I tidningen liste vi att det fanns mojlighet att fa
finansiellt stod fran regeringen i olika former. Vi antar att det som saknas dr en “intermediary”, en mellanhand
som skulle kunna agera mellan statliga enheter, (beredda att dela ut offentliga pengar till projektinitiativ) med de
personerna som vill soka detta stod. Vid vara besok forsokte vi sa gott det gick att informera om de
institutionerna som erbjuder radgivning och stod. Informationen anpassades utefter foretagets behov. Manga

ganger blev de helt forvanade. Ett ex. dr detta ganska rorande citat av en ungefér 55 ar gammal foretagsledare:

”You have been here only a few days and you already now of all those organisations and possibilities we never

had crossed our way with in the last 10 years.”

Genom den uppfinningsrikedom vi motte i ménniskorna vi triffade blev huvudfragan slutligen
“Entreprendrskapande i Sydafrika”, vilket ocksa kommer att utgdra vart huvudidmne i foreldsningen pa

Rittvishandelsforumet i Norrkdping i oktober 2007.

Vi upplevde i vara méten med smaskaliga producenter att de alla verkade ha nagonting gemensamt, nimligen

»drivkraften”, en tydlig entreprenranda. Aven om de arbetade for att nirma sig malet pa olika sitt.

Spektrumet gick fran ett en-mans foretag till ett mellanstort foretag med over 100 medarbetare (e.g.
Streetwire). Bishop, som har en affir pa the Blue Shed pa Waterfront i Kapstaden, grundade sitt foretag for att
kunna tillverka sin egen design i "Beads and Wire” utan att vara beroende av ett av de storre foretagen inom
beads and wire. Detta var ett klart val f6r honom just for att kunna skapa fritt. Att vara hantverkare och anstélld
betyder att man som designer inte far rittigheterna att dga sin egen design. Medan Bishop valde att inga ett
arbetsforhallande med en mentor, (Streetwire) anstillda som var ansvariga for strategiutvecklingen just i rittvis
handelsriktning. I mellan dessa tva poler finns det familjféretag ddr en person huvudsakligen driver
affarsverksamheten och familjemedlemmarna hjélper till sa gott de kan eller smaforetag med 3-4

anstdllda/medarbetare.

Da vart besoksunderlag &r allt for litet kan vi inte dra nagra slutsatser. Men vi kan dnda séga att den smaskaliga

hantverkaren i Kapstaden ofta bestar av en eller tva personer. Nér det dr ett registrerat foretag borjar man i
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”the Red Shed Craft Workshop” pa Waterfront och far hir tips och rad hur man stiller ut sina alster, hur man
beter sig mot kunder, hur man skriver kvitton osv. Gér det bittre ekonomiskt och man visar intresse for att lira
sig mer hamnar man sedan pa the ”Blue Shed Craft Market”. Dir siljs produkter till betydligt hdgre priser och
man nar en helt annan kundkrets. De personer som startar eget for att overleva dag fran dag brukar i regel silja

sina alster via olika marknader, pa gatan eller pa olika turistplatser.

Tillverkning av produkter dr mycket bred. Produktionen bestar av allt frin smycken och accessoarer, artiklar till hus
och hem till kontorsmaterial. Detta tillverkas med hjdlp av inkopt material som inte kriver stor kapitalinsats, som till
ex. staltrad, gris, pérlor och tyg. Materialet kan ocksa vara atervinningsmaterial sasom aluminiumburkar, tepasar,
papper eller flaskor. Ex. dr djur, helikoptern gjord av en Fantaburk, lampor av PET-flaskor och skélar av

tidningspapper.

Dir finns ocksd manga kvinnokooperativ. Det finns maénga fordelar att arbeta ihop. Man kan dela pa
gemensamma kostnader. Erfarenheter byts och idéer skapas. Behdver man dyrare realkapital kan man
tillsammans skaffa det som behovs utan att 1ina pengar. Ar det méinga i kooperativet kan man kopa ihop. Det ir

ldttare att na en storre marknad.

Nagra viktiga faktorer for entreprenorskap

Faktorer som man kunde hivda vara viktiga for en framgangsrik affirsverksamhet inom hantverkssektorn i
Sydafrika ar for tillfillet att ha en tydlig affarsinriktad karaktir och férmagan till att skapa sig ett nétverk.
Ledningen maste vara kommunikativ och informera pa ett konkret siitt. Minga ginger saknas kunskaper i
marknadsforing. Det krivs att man siitter sin prigel pa hantverket, utvecklar sin kreativitet, att man hela

tiden forbittrar kvaliteten pa produkterna och foljer utbud och efterfragan.

Med hinvisning till dessa faktorer forsoker vi nu analysera vara besok med syftet att kunna ge tips och formedla
information (i andra ord: food for thought) till de producenter vi besokte. Vi forsoker ocksa se pa vilket sétt de

institutioner som vi framstéllde i forra kapitlet kunde anvdndas som resurs av hantverkare.

Analys

De sma hantverksproducenterna har det mycket tufft. Oftast saknar de utbildning och kapital for att satsa. Det
lever oftast ur hand i mun vilket gor det svart att vidareutveckla sitt foretag. Har man inget kapital kan man
inte vaga ta risker och det blir inga investeringar. De medelstora foretagen har oftast mer pengar att rora sig
med och mer kompetens vilket gor det mojligt att investera i realkapital. Hér tidnker vi for tillfillet pa Street

Wire, ett foretag i Bead and wire branschen.

I ett familjeforetag dir ledningen bestar av vita sydafrikaner, verkade det inte finnas speciellt stor brist pa
kompetens. Hir brottades man med helt andra problem. Foretaget vi besokte hade som mal att fa deras
anstiillda mer engagerade i verksamheten. Foretagsledningen upplevde dock detta som mycket svart. En
anledning 4r det tydliga skillnaderna inom jdmlikhet mellan kvinnor och mén, savil i arbetet som privat. I Joint
Body pa the Riverside Farm i Fort Beaufort sitter en kvinna tillsammans med manga min och ett mindre antal
kvinnor. Denna kvinna &r ansvarig for kommunikation. Det tillsattes en kvinnlig medlem som skulle ha tagit
over en stor del av ansvaret inom the Joint Body. Men efter en del "mobbing attacker” fran andra min och
kvinnor pa det dagliga arbetet sa hon upp sig fran sitt uppdrag i Joint Body. Kvinnor och mén har inte samma

status och dirfor uppstod avundsjuka hos bada konen.
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Detta dr ett exempel inom livsmedelsproduktionen och med FLO i bakgrunden. Det giller att ledamoterna i the
Joint Body ocksa #r kreativa, engagerade och foretagsamma. Det krivs mycket entreprenorskickligheter.
Tillsammans ska man bestimma vad bonuspengarna skall anvindas till, komma med forslag till projekt, sétta
upp budget, projektledning och genomféra projektet. Detta dr en bra chans for arbetarna att ldra sig nagonting

om projektarbete, demokratiskt tinkande och 6ka medvetenheten for jimlikhet mellan kvinnor och mén.

Ett annat exempel, familjeforetag som till huvuddelen sysslar med tillverkning av lampor av metall. Nuvarande
chefen Johan Combrinck, 6nskar att hans fyra anstillda skulle ta 6ver foretaget nidr han en dag kommer att ga i
pension. Detta visste de anstillda dock inte om. Efter var fraga till Johan Combrinck om arbetarna fick
moglighet att ha inblick i de strategiska och administrativa processerna inom foretaget, sa han att det fanns ingen
tid till detta. Fokus ligger tydligen helt pa produktionen. De administrativa arbetsuppgifterna utférdes av hans
fru. Transfer av know-how fran ledningen till anstiillda och delegering av administrativa uppgifter verkade
i det hir exemplet inte anses som en mycket viktig aspekt. Aven om 6nskningen fanns att kunna 6verlimna hela

verksamheten till de anstillda nagon gang i framtiden.

Sedan mirkte vi i fler situationer, att ledningen har ofta svart att na fram med sina budskap. Detta pa grund
av spraksvarigheter, rester av apartheid, kulturella skillnader och att utvecklingsnivaerna mellan anstillda och

arbetsgivare &r allt for stor. Nagra ex pa Get Wired:

= En arbetare kom till kontoret for att lamna sitt resultat, vilket tyvérr hade blivit fel. Detta intriffade &r

mycket vanligt da sprakskillnaderna ir ett dagligt problem.

=  Get Wired ville 6ka kompetensen bland sina anstillda. De ville visa hur ett foretag dr uppbyggt och ge
deras produktionstillverkare en storre forstaelse for foretagandet. Nir det erbjods mojlighet att ga pa
intern kurs var det vildigt fa som visade intresse. Ledaren annonserade till och med att hennes foretag

var till salu for sina anstéllda. Det var ingen som nappade.

Den finansiella supporten fran Staten (BBBEE) upplevdes som diskriminerande hos foretagare som tyckte
att pa grund av deras vita hudfirg var det svarare att fa finansiell support. Enligt nagra av vara intervjuade ir de
forsta som gynnas av BBBEE svarta kvinnor, sedan vita kvinnor, svarta min och till slutet vita mén. BBBEE
skapades med tanken for att 6ka kompetensen hos den svarta befolkningen och didrmed 6ka det svarta dgandet av
foretag, vilket i for sig verkar en bra sak. Som vi sag det innan, betyder ett hogre finansiellt stod for svarta

hantverkare eller foretagare inte nddvéndigtvis att “knowledge transfer” framjas genom vit ledning.

Generellt kan man nog sdga att viljan att gora nagot dr stor men kompetensen saknas bade i ledning,

marknadsforing och ekonomi. Dédremot saknas inge brist pa idéer inom skapandet.
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Slutsatser

Det faktum att vi pa uppdrag av en importorganisation i Sverige besokte producenter som uppenbarligen inte var
med i réttvis handelsrérelsen och en enda producent som r det, tillater inte att dra slutsatser om IFAT-medlemskap

dr att foredra eller inte. Jimforelseunderlaget i var analys #r allt for litet for att generalisera nagon typ av slutsats.

Generellt sett kan hidvdas att aterkommande av motiv som the big five visar att hantverkssektorn i Sydafrika dr
bédrare av nationella symboler och tradition som man #r stolt over. Pa det hir sittet syns en ganska tydlig
forbindelse till turismindustrin som kunde dras nytta av i redan existerande initiativ som Fair Trade in Tourism eller
i nya former av samarbete mellan de tva ekonomiska sektorer. Vi ska naturligtvis ge er ett svar pa fragan “hur kan
sma hantverksproducenter vixa med hjilp av olika former av stdd?” och detta genom att presentera er resultatet

fran analysen av de olika stddmekanismer och institutioner.

For att svara pa fragan "hur man kan forbittra kompetenser inom foretaget for de anstillda” kan man séga att det dr
mycket svart att 6verldmna foretagets dgande till personer som inte ens gatt i skolan. Det &r svart att na ut till
varandra da misstdnksamheten om apartheid fortfarande finns kvar. Man har inget fértroende for varandra och ser
vita som Oversittare och svarta som ointelligenta da de inte har nagon utbildning. Sa sett ir det, i alla fall i dem

situationer vi mots, inte realistiskt i dagsliget att dverlamna ett dgande till de anstéllda.

Forslag till rekommendationer infor framtiden i ovan ndmnde fallen skulle vara vidareutbildning inom specifika
yrken. Johan Combrinck till exempel skulle kunna skicka sina anstillda i kurser for svetsare sa att de kunde
forbittra sina kunskaper och ldra om sikrare arbetsforhallanden. Stefanie med ”little reminder boxes” skulle kunna
gd en kurs i produktutveckling pa CCDI for att anpassa hennes design till de dominanta marknadsfaktorerna.
Glenda pa Get wired kunde ldra sig ndgot om hur att formedla hennes budskap till arbetarna pa ett mer effektivt sétt
i en kurs i kommunikation och personalutveckling for tillfillet. Isabelle pa Warnyenga Trading skulle dra mycket
nytta av kurser i marknadsforing, vilket skulle visa henne att bittre fordela risker pa olika kunder, etc. Ilala Weevers
som kooperativ kunde forbittra sin marknadsforing genom att nitverka med FACSA och att utstilla produkter fran

sina medlemmar pa regionala hantverksforum som FACSA organiserar.

FACSA och CCDI anser vi som institutioner som kunde vara en resurs for alla producenter vi triffades. Samtidigt
maste tas hinsyn till faktum att FACSA stiller stora krav i relation till de forhallanden vi har antréiffats hos de
besokta producenterna. Producenterna kunde forstas ocksa vilja att anvinda mérket Proudly South African en label
som inom turism-hantverksbranschen &r vilkdnd. Kostnader for medlemskap mellan FACSA och Proudly South
African i en jimforelse visar att det dr billigare speciellt for unga foretag eller smaproducenter att gd med FACSA
som har skalade registeringsavgifter istillet for att betala R500 i NGO kategorin pa Proudly South African, oavsett

beloppet pa forsiljning och omséttning man gor.

Konceptet pa the Red Shed verkar bjuda producenterna som vill starta eget en ldmplig plattform till att testa deras
produkter i en ofarlig omgivning. Den enda institution som vi tycker sma producenter inte har litt att fa hjdlp av
direkt &r the South African Institute for Entrepreneurship. For det forsta inriktar sig institutet till formedlingen av
visserligen spiannande och viktig information i skolan och utbildning och gynnar sa sett andra malgrupper och sedan

. . o 1 1
ar de ’kits” som anvénds i ldrande ganska kostsamma.

" Kolla for mer information pa: http://www.entrepreneurship.co.za/page/business_ventures
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